Kivonat Szelevény Kézség Onkormanyzati Képvisel6 — testuletének 2015. oktdber 29
-&n megtartott Ulésenek jegyzékdényvebél.

Szelevény Koézség Onkormanyzati Képviseld — testiiletének
68/2015.(X.29.) hatarozata
az onkormanyzat altal biztositott étkeztetés és hazi segitségnyujtas szakmai
programja médositasanak valamint egységes szerkezetbe foglalasanak
jovahagyasarol

Szelevény Kozségi Onkormanyzatinak Képvisel6-testiilete a személyes gondoskoddst nyiijté
szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikddésiik feltételeirél sz6l6 1/2000. (1. 7.)
SzCsM rendelet 5/A. § (1) bekezdésében foglaltakra figyelemmel az Onkormanyzat 4ltal
biztositott étkeztetés és hazi segitségnyujtas szakmai programjinak alabbi kiegészitésekkel
torténé modositasat, valamint a modositasokkal egységes szerkezetbe foglalasat jovahagyja:

L. A szakmai program az alabbi kiegészitésekkel modosul:

1. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, létrejovo
kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Szelevény Kozség Onkorminyzata az étkeztetés és hazi segitségnyiijtas miikodtetésével és
fenntartasaval a kiovetkezdket kivanja elérni:

. a telepiilés €s a lakossag elszigeteltségének mérséklése,
. a lakossag €letfeltételének javitasa, a telepiilésen a jobb életminGség elérése,
o a kozszolgaltatdsokhoz vald hozzajutas elsegitése,
e az 6nkormanyzat altal nyujtando szocialis alapellatasok kiépitésének és
miikodtetésének el
segitése,
® az esélyegyenloség feltételeinek megteremtése, javitasa,
o fenntarthat6 fejlédés, kornyezettudatos szemléletformalas,

A hazi segitségnyujtas feladata, biztositisanak feltétele:

A szolgaltatast igénybevevd személy sajat lakokornyezetében, az 6nall6 életvitel fenntartdsa
¢rdekében sziikséges ellatasok biztositdsa. Ennek keretében biztositani kell: az alapveté gondozasi
és apolasi feladatok elvégzesét, az tnalld életvitel fenntartasaban, illetve az ellatott és kdzvetlen
lakokornyezete higiénids koriilményeinek megtartdsaban valé kdzremiikddést, valamint a
veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, illetve azok elharitdsaban val6 segitségnyujtast.
A hazi segitségnyijtds igénybevételét megel6zOen a vizsgélni kell a gondozasi sziikségletet.

A hézi segitségnyujtast a jogszabalyban foglaltak szerint a gondozasi sziikségletnek megfeleld
idétartamban, de legfeljebb napi 4 6raban kell nyujtani.

A hazi segitségnyujtas keretében biztositott gondozasi tevékenységek:

Az ellatast igénybe vevovel segit6 kapcsolat kialakitasa és fenntartésa
A személyi higiénia fenntartasaban valo kézremikodés

A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kézremitkodés

A héaztartasi tevékenységben valo kozremiikodés

Az ellatott fizikai tamogatasa
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A héaziorvos irasos rendelésén alapuld terapia kovetése
Etkeztetés:

A napi egyszeri meleg €lelem biztositasa soran a gondozott mentesiil a szamara komoly
nehézséget jelenté munkafolyamattol, melynek hatasara javul kozérzete, egészségi allapota, a
raszorultak egy csoportjanal biztositotta valik a biologiai alapsziikségletiik kielégitése.
Valtozatosabb, olcsobb és szakszeriibb étkezésben lehet része.

A szocialis étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg
étkezésérol gondoskodunk, akik azt 6Gnmaguknak, illetve dnmaguknak €s eltartottjaik részére
tartosan vagy atmeneti jelleggel részben vagy egészen nem képesek biztositani.

2. Mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja

A szolgaltatas az ellatast igénybevevok egészségi allapotanak megérzése, javitdsa céljabol
kapcsolatot tart az alapellatast biztositd haziorvosi szolgalattal, sziikség esetén szakellatassal, illetve
kérhéazzal, valamint rendszeres napi kapcsolatban van az Onkorményzattal, ill. a renddrséggel és a
szomszédos telepiiléseken miikédd szocidlis intézményekkel.

3. Szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

Az étkeztetés €s hazi segitségnyujtasrol szolo tajékoztatast a helyben szokasos moédon az alabbiak
szerint kell kézzétenni:
- a Polgarmesteri Hivatalban kifiiggesztett hirdetményben

4. Az ellatando célcsoport jellemzoi

A telepiilés népessége jelenleg 1059 f6. Elmondhatd, hogy a telepiilés lélekszama ha lassan is, de
csokken, hiszen 2007-ben még 1137 lakosunk volt. Az allando népesség megoszlasa 2014-ben: nék
519 16, férfiak 540, 0-17 évesek: 186 16, 18-64 évesek: 675 1o, 64 év felettieck 198 £6. 2014-ben a
sziiletések szama 7 f6, a halalozasok szama 24 {6, elkolt6zések szama 41 6. Az adatokbél
megallapithatd, hogy a népességszam csokkenést elsésorban a kedvezétlen népmozgalmi
folyamatok: a sziiletések alacsony szdma, a magas halalozas és az elkoltézés idézte el6.

2011-ben a lakossag 32%-a részesiilt valamilyen nyugellatasi formaban. A nyugdijasok kérében
magas a rokkantnyugdijasok aranya Hozzavet6leges adatok alapjan a nyugdijasok 25%-a
rokkantnyugdijas volt.

5. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok
formai kore, rendszeressége:

Etkeztetés a szocidlisan raszorul6k részére (jelenleg Csépa Kozség Onkormanyzat konyhajarol)
napi egyszeri meleg ¢ételt biztositunk. Az étel szallitdsa az Onkormdanyzat gépjarmiivével torténik.

A hazhoz szallitas a kozség allando lakosai szamara téritésmentes.

Az étkezést igénybevevd személyesen elviheti az ételt, amennyiben egészségi allapota ezt nem teszi
lehetové, étkeztetést a hazi segitségnyjtas keretén beliil biztositjuk.

A szocialis étkeztetés heti 5 napos ellatasi formaban miikodik és az ellatasért az igénybevevonek
fizetni kell.

Hazi segitségnyujtas:
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Az egészségi allapotuknal fogva a gondoskoddsra szorulok a hazi segitségnytijtas keretén beliil,
fizikai, egészségiigyi, pszichés gondozasban részestilnek.

A hézi segitségnyujtas modjat, formajat és gyakorisagat a gondozas irdnyitdja, a jogosult egészségi
allapota, szocialis helyzete, valamint a haziorvos javaslatanak figyelembe vételével az egyéni
sziikségletnek megfeleléen hatdrozza meg. Igy a hézi segitségnyujtés lehet teljes, rész gondozas,
mindennapos, és iddszakos gondozas.

A hézi segitségnyujtds korébe tartozo gondozdi tevékenységet egy hivatasos gondozo és
gondozoként alkalmazott dogozok végzik telepiilésiinkon.

A szolgaltatas heti 5 napos ellatast biztosit a raszoruloknak. A szolgaltatasért téritési dijat kell
fizetni, melynek mértékét a Szelevény Kozség Onkorményzati Képvisel-testiiletének 3/2012.
(IT1.12.) rendelete az egyes szocidlis ellatasi formakrol 10.§-a szabalyozza.

6. Az ellatas igénybevételének modja

Szelevény Kozség Onkorményzatanak Képviseld-testiilete az egyes szocialis ellatasi formakrol
sz616 3/2012.(I1I. 12.) rendelete (tovabbiakban: Rendelet) szabalyozza a személyes gondoskodast
igénybe vevok felvételi rendjét. gy a személyes gondoskodas korében a szolgéltatds
igénybevételére vonatkozo kérelmeket a Polgadrmesteri Hivatalban kell benytjtani.

A gondoskodast nyujto szocialis ellatasok igénybevételénél a a személyes gondoskodast nyujto
szocialis ellatasok igénybevételérdl sz616 9/1999.(X1. 24.) SzCsM. rendelet eldirdsai szerint jar el a
hivatal, figyelembe véve a Rendeletben foglaltakat.

7. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyok

Az étkeztetést igénybevevdk, illetdleg a szolgaltatast nyujté személyek személyiségi jogainak
védelme a hatalyos jogszabalyok (igy kiilondsen a Polgari Torvénykonyv, valamint az Adatvédelmi
Toérvény, valamint szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL.
(tovabbiakban: Szt.) térvény) rendelkezései alapjan torténik.

A szolgaltatast igénybevevok jogai

° A szolgaltatast igénybevevonek joga van szocidlis helyzete, egészségiigyi allapota, specidlis
helyzete és egyéni sziikségletei alapjan az egyénre szabott specialis szolgéltatas igénybevételére. Az
alapszolgaltatasban részesiilé szamara az igénybe vett ellatashoz kapcsolodo, az Szt-ben
meghatarozott altaldnos vagy specialis jogokat is biztositani kell.

o A szocidlis szolgéltatasok biztositasa soran az egyenld banasmod kovetelményét meg kell
tartani. Az ellatast igénybe vevo jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve a térvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek mellett
lehet vizsgalni.

o A szolgaltatas nyujtasa figyelemmel kell lenni az ellatottat megilleté alkotményos és emberi
jogok maradéktalan ¢€s teljes korii tiszteletben tartdsara.
® A szolgéltatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a

maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonds figyelmet kell
forditani arra, hogy az ellatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza.



Az ellatott jogi képviselé igénybevétele

A szolgaltatast igénybevevd jogai gyakorlasa érdekében az ellatott jogi képviselohdz fordulhat. Az
ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nytijté alap - és szakositott ellatast biztositd
intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve a szolgéltatasban részesiilé részére nyujt segitséget
jogai gyakorlasidban. Miikddése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérol és védelmérdl
sz016 1997.évi XLVII . térvény rendelkezéseire.

Az ellitott jogi képvisel6
o tajékoztat az alapjogokrol, az intézmény kotelezettségeirdl, és az ellatast
1génybe vevoket érintd jogokrol
o segit az ellatassal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasaban, panaszok
megfogalmazasaban és kivizsgalasaban
o segit a panasz megfogalmazasdban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat a
fenntartonal,
o segitséget nyujt a hatésdgokhoz benyutjtandé kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,
o intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat
megsziintetésére.

Az ellatott jogi képvisel6 neve és elérhetdsége jol lathatd helyen, mindenki szdmadra elérhetden
kifliggesztésre keriil a polgarmesteri hivatalban.

Panasszal a fenntart6 felé irasban beadott kérelemmel lehet fordulni. A panaszt a
fenntarté/munkaltaté 30 munkanapon beliil koteles elbiralni és {rasban megvalaszolni.
Amennyiben a szolgaltatds igényl6je a valaszt nem tartja kielégitének, az ellatott jogi képviseld
utjan érvényesitheti jogait.

A terliletileg illetékes ellatott jogi képviseld: Hajdu Lajosné - e-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu,
telefonszam: 06/20/489-9530

Személyes gondoskodist végzdk jogai

A személyes gondoskodast végzo kozalkalmazott szaméara biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsolodoé megbecsiilést megkapja, tiszteletben tartsék emberi méltosagat és személyiségi jogait,
munkajat elismerjék, valamint a fenntarté megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson
szamara.

8. Melléklet

1)  Megallapodas szocidlis étkeztetés igénybevételérdl. A jelen hatérozat 1. szamit melléklete.

2)  Megallapodas a hazi segitségnyjtas igénybevételérél. A jelen hatérozat 2. szami melléklete.

I1. A modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szakmai program

1./ A szolgaltatas célja, feladata:

A szolgaltatas célja: Szelevény kdzség teriiletén lako id6s, szocidlisan raszorultak részére a
személyes gondoskodds keretében alap ellatas nytjtésa.

A szocialis biztonsag megteremtése, és megbrzése.



Feladata: az alapellatas keretén beliil: étkeztetés és hazi segitségnytijtas

2./ A megvalositani kivant program konkrét bemutatasa, létrejové kapacitasok, a nyujtott
szolgiltatiselemek, tevékenységek leirasa

Szelevény Kozség Onkormanyzata az étkeztetés és hazi segitségnyijtas milkddtetésével és
fenntartasaval a kovetkezoket kivanja elérni:

e a telepiilés és a lakossag elszigeteltségének mérséklése,

. a lakossag életfeltételének javitasa, a telepiilésen a jobb életmindség elérése,
. a kozszolgaltatasokhoz vald hozzajutés eldsegitése,

. az 6nkormanyzat altal nyujtand6 szocialis alapellatasok kiépitésének és
miukdodtetésének eldsegitése,

. az esélyegyenloség feltételeinek megteremtése, javitasa,

o fenntarthat6 fejlddés, kdrnyezettudatos szemléletformalas,

A hazi segitségnyujtas feladata, biztositisanak feltétele:

A szolgaltatast igénybevevo személy sajat lakokornyezetében, az 6nallo életvitel fenntartasa
érdekében sziikséges ellatasok biztositasa. Ennek keretében biztositani kell: az alapvetdé gondozasi
€s apolasi feladatok elvégzését, az 6nallé életvitel fenntartidsaban, illetve az ellatott és kézvetlen
lakokornyezete higiénids koriilményeinek megtartasaban valé kzremiikodést, valamint a
veszélyhelyzetek kialakulasanak megeldzésében, illetve azok elharitdsaban vald segitségnytjtast.
A hazi segitségnytjtas igénybevételét megelézden a vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet.

A hazi segitségnyujtast a jogszabalyban foglaltak szerint a gondozasi sziikségletnek megfeleld
idétartamban, de legfeljebb napi 4 6raban kell nytjtani.

A hazi segitségnytjtas keretében biztositott gondozasi tevékenységek:

. Az ellatast igénybe vevdvel segité kapcsolat kialakitdsa és fenntartasa
. A személyi higiénia fenntartasaban valo kézremiik6dés

o A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremikodés

. A héztartasi tevékenységben valo kézremlikodés

. Az ellatott fizikai tamogatasa

° A héaziorvos irasos rendelésén alapulo terapia kovetése

Etkeztetés:

A napi egyszeri meleg élelem biztositasa soran a gondozott mentesiil a szamdara komoly
nehézséget jelenté munkafolyamatt6l, melynek hataséra javul kozérzete, egészségi allapota, a
raszorultak egy csoportjanal biztositotta valik a biologiai alapsziikségletiik kielégitése.
Valtozatosabb, olcsobb €s szakszeriibb étkezésben lehet része.

A szocialis étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a napi egyszeri meleg
étkezésérdl gondoskodunk, akik azt Gnmaguknak, illetve onmaguknak €s eltartottjaik részére
tartdsan vagy atmeneti jelleggel részben vagy egészen nem képesek biztositani.



3./ Mas intézményekkel torténé egyiittmiikodés modja

A szolgaltatas az ellatast igénybevevok egészségi allapotanak megdrzése, javitasa céljabol
kapcsolatot tart az alapellatast biztositd haziorvosi szolgalattal, sziikség esetén szakellatassal, illetve
korhazzal, valamint rendszeres napi kapcsolatban van az Onkormdnyzattal, ill. a rendérséggel és a
szomszédos telepiiléseken miikodo szocialis intézményekkel.

4./ Az ellatand6 célcsoport jellemzéi

A telepiilés népessége jelenleg 1059 £6. Elmondhato, hogy a telepiilés lélekszama, ha lassan is, de
csokken, hiszen 2007-ben még 1137 lakosunk volt. Az allandé népesség megoszlasa 2014-ben: ndk
519 16, férfiak 540, 0-17 évesek: 186 {6, 18-64 évesek: 675 0, 64 év felettiek 198 6. 2014-ben a
sziiletések szama 7 {0, a haldlozasok szama 24 {6, elksltozések szdma 41 £6. Az adatokbol
megallapithatd, hogy a népességszam csokkenést elsésorban a kedvezotlen népmozgalmi
folyamatok: a sziiletések alacsony szama, a magas halalozas és az elkoltozés idézte el6.

2011-ben a lakossag 32%-a részesiilt valamilyen nyugellatasi formaban. A nyugdijasok korében
magas a rokkantnyugdijasok aranya Hozzavetoleges adatok alapjan a nyugdijasok 25%-a
rokkantnyugdijas volt.

5./ Az ellatottak kore:

Etkeztetés:

A szolgaltatas keretében azoknak a szocidlisan raszoruloknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik 6nmaguknak és eltartottjaik részére tartdsan, vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani.

Etkeztetésben kell részesiteni azt az igényl6t is, illetve 4ltala eltartottat is, aki kora vagy egészségi
allapota miatt nem képes az étkezésr6l gondoskodni mas médon.

Hazi segitségnyujtas:
Hazi segitségnyujtas keretében gondoskodunk azokrdl az idoskorti személyekrdl, akik otthonukban
onmaguk ellatasara sajat er6bol nem képesek, és réluk nem gondoskodnak.

Hazi segitségnyujtas keretében gondoskodunk azokrodl az egészségi allapotuk miatt raszorul6
személyekrol is, aki ezt az ellatasi form4t igénylik, illetve bentlakasos intézményi ellatasra varnak.

Telepiilésiinkon e két korbol részesiilnek hazi segitségnyjtasban.

6./ A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatisok formai kore,
rendszeressége

Etkeztetés a szocidlisan raszorulok részére (jelenleg Csépa Kozség Onkormanyzat konyhajarél)
napi egyszeri meleg ételt biztositunk. Az étel szallitdsa az Onkormanyzat gépjarmiivével térténik.

A hazhoz széllitas a kozség allando lakosai szamara téritésmentes.

Az étkezeést igénybevevo személyesen elviheti az ételt, amennyiben egészségi allapota ezt nem teszi
lehetévé, étkeztetést a hazi segitségnynijtas keretén beliil biztositjuk.

A szocidlis étkeztetés heti 5 napos ellatasi formaban miikodik és az ellatasért az igénybevevonek



fizetni kell.
Hazi segitségnyujtas:

Az egészségi allapotuknal fogva a gondoskodasra szoruldk a hézi segitségnytjtas keretén beliil,
fizikai, egészségiigyi, pszichés gondozasban részesiilnek.

A hazi segitségnytjtas modjat, forméajat és gyakorisagat a gondozas iranyitdja, a jogosult egészségi
allapota, szocidlis helyzete, valamint a haziorvos javaslatanak figyelembe vételével az egyéni
szitkségletnek megfeleléen hatdrozza meg. fgy a hazi segitségnyujtas lehet teljes, rész gondozas,
mindennapos, €s id6szakos gondozas.

A hazi segitségnyujtas korébe tartozé gondozoi tevékenységet egy hivatasos gondozo és
gondozdként alkalmazott dogozok végzik telepiilésiinkon.

A szolgaltatas heti 5 napos ellatast biztosit a raszoruloknak. A szolgaltatasért téritési dijat kell
fizetni, melynek mértékét a Szelevény K6zség Onkormanyzati Képviseld-testiiletének az egyes
szocialis ellatasi formékrol szolo 3/2012.(I11. 12.) rendelete 10.§-a szabalyozza.

7./ Az ellatas igénybevételének modja

Szelevény Kozség Onkorményzatanak Képviseld-testiilete az egyes szociélis ellatasi formakrol
szolo 3/2012.(1IL. 12.) rendelete (tovabbiakban: Rendelet) szabalyozza a személyes gondoskodast
igénybe vevdk felvételi rendjét. fgy a személyes gondoskodas korében a szolgéltatas
igénybevételére vonatkozé kérelmeket a Polgarmesteri Hivatalban kell benytjtani.

A gondoskodést nyjté szocialis ellatasok igénybevételénél a a személyes gondoskodast nyujté
szocialis ellatdsok igénybevételérol szol6 9/1999.(XI. 24.) SzCsM. rendelet el6irasai szerint jér el a
hivatal, figyelembe véve a Rendeletben foglaltakat.

8./ Hazi segitségnyujtas, gondozasi feladatai

A feladat ellatasanal alapveté a megfelelé gondozas — segitségnyujtas. Az ellatast igényld
valamilyen formédban dpoldsra segitségre szorul. Ennek mértékét mindenkor az egyén egészségi
dllapota hatdrozza meg. Sem tobb, sem kevesebb segitséget nem szabad adni, mint az aktivitas
megtartasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

9./ Szolgaltatasrol szo6lo tajékoztatas helyi modja
Az étkeztetés €s hazi segitségnytijtasrol szolo tajékoztatast a helyben szokdsos modon az alabbiak
szerint kell kézzétenni:

. a Polgarmesteri Hivatalban kifiiggesztett hirdetményben

10./ Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

Az étkeztetést igénybevevdk, illetéleg a szolgaltatast nyujté személyek személyiségi jogainak
védelme a hatalyos jogszabélyok (igy kiilondsen a Polgari Torvénykonyv, valamint az Adatvédelmi
Torvény, valamint szocialis igazgatasrol €s a szocidlis ellatasokrdl szo6l6 1993. évi II1.
(tovabbiakban: Szt.) torvény) rendelkezései alapjan torténik.



A szolgaltatast igénybevevok jogai

o A szolgaltatast igénybevevonek joga van szocialis helyzete, egészségiigyi allapota,
specialis helyzete €s egyéni sziikségletei alapjan az egyénre szabott specidlis szolgaltatas
igénybevételére. Az alapszolgéltatasban részesiilé szamara az igénybe vett ellatashoz
kapcsolodo, az Szt-ben meghatarozott altalanos vagy specialis jogokat is biztositani kell.

. A szocidlis szolgaltatasok biztositdsa soran az egyenldé banasmod kévetelményét meg
kell tartani. Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve a
torvény felhatalmazisa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben €s
feltételek mellett lehet vizsgalni.

“ A szolgaltatas nytjtasa figyelemmel kell lenni az ell4tottat megillet6 alkotmanyos és
emberi jogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartasara.

o A szolgaltatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonos figyelmet
kell forditani arra, hogy az ellatast igényl6 adataihoz csak az arra jogosult személyek
férjenek hozza.

Az ellatott jogi képviseld igénybevétele

A szolgaltatast igénybevevo jogai gyakorlasa érdekében az ellatott jogi képviselohdz fordulhat. Az
ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nyjté alap - €s szakositott ellatast biztositd
intézményi elhelyezést igénybevevo, illetve a szolgaltatasban részesiilé részére nyujt segitséget
jogai gyakorlasaban. Miikodése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és védelmérsl
sz016 1997. évi XLVIL térvény rendelkezéseire.

Az ellatott jogi képviseld
o tajékoztat az alapjogokrol, az intézmény kotelezettségeirol, és az ellatast
igénybe vevoket érint6 jogokrol
o segit az ellatassal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasaban, panaszok
megfogalmazasaban és kivizsgalasaban
o segit a panasz megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat a
fenntartonal,
o segitséget nyujt a hatésagokhoz benyujtandoé kérelmek, beadvanyok
megfogalmazisaban,
o intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat
megsziintetésére.

Az ellatott jogi képviseld neve és elérhettsége jol 1athato helyen, mindenki szamara elérhet6en
kifliggesztésre kertil a polgarmesteri hivatalban.

Panasszal a fenntart6 felé irdsban beadott kérelemmel lehet fordulni. A panaszt a
fenntartd/munkaltaté 30 munkanapon beliil kiteles elbiralni €s irdsban megvalaszolni.
Amennyiben a szolgéltatas igényl6je a valaszt nem tartja kielégitének, az ellatott jogi képvisels
utjan érvényesitheti jogait.

A teriiletileg illetékes ellatott jogi képviseld: Hajdt Lajosné - e-mail: hajdu.lajosne@obdk.hu
telefonszam: 06/20/489-9530

Személyes gondoskodast végzOk jogai

A személyes gondoskodast végzd kdzalkalmazott szamara biztositani kell, hogy a munkavégzéshez
kapcsolod6 megbecsiilést megkapja, tiszteletben tartsdk emberi méltosagat és személyiségi jogait,
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munkdjat elismerjék, valamint a fenntarté megfelel6 munkavégzési koriilményeket biztositson
szamara.

11./ Létszam és szakképzettség szerinti megoszlis:

Az étkeztetést (ebéd hazhoz szallitasat) és hazi segitségnyujtast 2 f6 gondozo latja el, mind két f6
szakképzett.

A feladat ellatdsahoz sziikséges pénzeszkoz, az Onkormanyzat koltségvetésében szakfeladaton
kertil tervezésre, igy minden gazdalkodassal kapcsolatos feladatot a Polgarmesteri Hivatal 14t el.

12./ Melléklet
1)  Megallapodas szocidlis étkeztetés igénybevételérdl. A jelen hatdrozat 1. szama melléklete.

2)  Megallapodas a hazi segitségnyjtas igénybevételérél. A jelen hatarozat 2. szamu melléklete.

Hataridé: Azonnal
Felelds: dr. Babak Zoltan - jegyz6
Panczél Ferenc sk. dr. Babak Zoltan sk.
polgarmester jegyzé

A 68/2015.(X.29.) hatdrozat szerinti szakmai program 1. szamiu melléklete:

SZELEVENY KOZSEG ONKORMANYZATA
5476 Szelevény, Kossuth L. u. 04.,
tel/fax: 56/329-001, e-mail: szeleveny@externet.hu

MEGALLAPODAS

1. A megillapodast kotd felek
Jelen Megallapodas létrejott
egyfeldl
1.1.Az ellatast nytjto
° neve: Szelevény Kozségi Onkormanyzat
® cime: 5476. Szelevény, Kossuth ut 4.
(Az engedélyez hatosag altal kiadott-szakmai vizsgalatokon alapul6- igazolés szerint az intézmény
tevékenysége megfelel a koltségvetési torvényben, a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szold 1993.
évi I1I. torvényben, valamint a végrehajtasi rendeletekben foglaltaknak.)

masfeldl

1.2. Az ellatast igénybe vevd
Neve:
Sziiletési neve:
Allampolgéarsaga:
Sziiletési helye, idépontja:
Anyja neve:
Lakcime:
TAJ szama:
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2. A megallapodés targya, az intézmény szolgaltatisa

2.1. A felek megallapodnak, hogy kozottiik a jelen megéllapodas alairdsa napjén hatdrozatlan ideig az intézmény altal
személyes gondoskodas korébe tartozé alapszolgaltatast nyijté intézményi jogviszony jon létre
A szolgdltatds/ellatas nynjtdsanak kezdd idépontja:

A szolgaltatas nytjtasanak helye: a gondozott lakasa.

2.2. Jelen megallapodas alapjan az intézmény a kovetkez6 szolgéltatisokat nytjtja.
Etkeztetés:
Napi egyszeri meleg étel (ebéd) biztositdsa az étel lakdsra szallitasdval munkanapokon.

3. Az ellatasért fizetendd téritési dij

T o

Porg ot

Szelevény Kozség Onkormanyzati Képvisel6-testiiletének 3/2012.(111.12.) szamu $nkorményzati rendelet 9. §.
értelmében:
(1). Az étkeztetés keretében a szocidlisan rdszorultak részére napi egyszeri meleg étkeztetésrol kell gondoskodni az
Sztv. 62. §-a szerinti raszorultsag alapjéan, ha az egy fére szamitott havi jovedelem a

a.) csalad esetében nem haladja meg az tregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 150%-4t,

b.) egyediil €16 esetében nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének a 200 %-at.
(2) Az étkeztetés téritési dija a mindenkori nyersanyag norma rezsivel nivelt dsszegének 100%-a.

Az alapszolgaltatast igénybe vev a személyes gondoskodast nyijté ellatasokért a szocidlis munkakorben alkalmazott
havonta utolag a targyhonapot kévetd honapot kévetd hénap 01. és 09. napja kdzbtt beszedi, 8sszesiti €s 10. napjaig
befizeti a polgarmesteri hivatal pénztaraba.

A személyi téritési dij osszegérdl a fenntart6 z ellatas igénybevétele utan, de legkésébb az igénybevételtdl szdmitott 30
napon beliil irdsban értesiti a téritési dij fizetésére kotelezettet.

Ha az ellatast igény bevevd a személyi téritési dij dsszegét vitatja vagy annak csokkenését, illetve elengedését kéri, a
téritési dij megéllapitasa irént a fenntartohoz fordulhat.

valtoztathato meg kivéve, ha a kotelezett jovedelme

a.) olyan mértékben csokken, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni.

b.) az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 25 %-4t meghaladé mértékben novekedett.

A téritési dij feliilvizsgalata soran megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl a fenntart6
rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az 0] téritési dij megfizetésére a jogosult nem kotelezheto a feliilvizsgalatot
megel6zo idoszakra.

4. Tajékoztatasi kotelezettség

4.1. Az alapellatasba valo felvételkor a fenntarté tajékoztatast ad a jogosult és hozzatartozoja szamara
a.) a biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirsl

b.) a vezetett nyilvantartdsokrol

c.) panaszjoguk gyakorlasanak maédjarol

d.) a jogviszony megsziinésének eseteirdl

e.) a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba mulasztas feltételeirdl

f.) a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol

4.2. Az ellatast igénybe vevé/hozzatartozdja, vagy az ellatast igénybe vevo jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet panasszal élhet a fenntartonél
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- az intézményi jogviszony megsértése (kiilondsen személyiségi jogainak sérelme) az intézmény dolgozoéinak szakmai,

titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén, vagy
- az ellatas korilményit érint6 kifogdsok orvoslasa érdekében.

A panasz kivizsgalasara jogosult kiteles a panasz kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil irdsban értesiteni a
panasztevét €s a fenntartdt a panasz kivizsgélasanak eredményérol.

Amennyiben a panasztev6 a panasz kivizsgélasara jogosult intézkedésével nem ért egyet, vagy a kivizsgalasra jogosult
személy hataridében nem intézkedik, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntart6jéhoz

fordulhat jogorvoslattal.
Az ellatast igénybe vevo részére jogai gyakorldsaban ellatott-jogi képviseld nyujt segitséget.

Az ellatott-jogi képviseld feladatai —kiilénosen- az aldbbiak:

° Megkeresésre illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatast nyujthat az ellatast igénybe vevé érintd

legfontosabb alapjogi tekintetében, az intézmény kotelezettségeir6l és az ellatast igénybe vevot érintd jogokrol.

o Segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviselsjét az ellatast kapesolatos kérdések problémat
megoldasédban, sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény és az ellatast igénybe vev kozott kialakult
konfliktus megoldasaban.

° Segiti az ellatast igénybe vevének, torvényes képvisel6jének panasza megfogalmazéséban,

kezdeményezheti annak kivizsgaldsit a szakmai igazgat6nal és fenntartojanal, segitséget nytjt a hatosagokhoz

benytjtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.,

° A jogviszony keletkezése €s megsziinése, tovabbd az athelyezés kivételével eljarhat az intézményi
ellatassal kapcsolatosan a szakmai igazgatonal, fenntartdjandl, illetve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek
soran- frasbeli meghatalmazas alapjan- képviselheti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviselsjét.

o Az ellatott-jogi képviseld elérhetdsége megtalalhaté az intézmény hirdetétablajan.

5. Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik
e az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével
° az igénybe vevd elhaldlozasival
° az intézmeényi jogviszony a szerz6d6 felek 4ltal jelen megéllapodas barmelyik fél részérdl torténd
irasbeli, indokolt felmondasdval is megsziintethetd.

6. A megallapodas modositasa

6.1. Jelen megallapodast a szerz6do felek csak kozos megegyezéssel, frasban médosithatjak a jogszabalyi keretek
kozott.

6.2. Arra az esetre, ha jelen megallapodast érinté jogszabdlyok médosulnak és ez sziikségessé teszi, a felek
kijelentik, hogy a megéllapodast kozds megegyezéssel médositjak a jogszabélyi valtozasnak megfeleléen.
6.3. A felek kijelentik, hogy a jelen Megéllapodasbél eredd vitas vagy bizonytalan kérdéseket els6dlegesen
targyalds utjan, egyességre torekedve kivanjék rendezni.

7. Befejez6 rendelkezések

7.1. A Felek kijelenti, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a valdsdgnak megfelel.

7.2. Jelen Megallapodésban nem szabélyozott kérdésekben a Polgéri Térvénykonyv, tovabba a szocialis ellatasokra

vonatkozo6, mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadéak.
7.3. Jelen megéllapodast a Felek elolvasas és kozos értelmezést kovetben, mint akaratukkal mindenben
megegyezo6t, helybenhagydlag irtak al4.

Szelevény,

...............................................................................

Az ellatast igénybe vevd Fenntartd
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...................................................

Az ellatast igénybevevd torvényes képviseldje

A megallapodas 1 példanyat atvettem:

Bzeleveny, .. s [ RN o R S hGientas nap

..........................................

Az ellatast igénybe vevd

A 68/2015.(X.29.) hatdrozat szerinti szakmai program 2. szamu melléklete:

SZELEVENY KOZSEG ONKORMANYZATA
5476 Szelevény, Kossuth L. u. 04.,

tel/fax: 56/329-001, e-mail: szeleveny@externet.hu

MEGALLAPODAS

1. A megallapodast kot6 felek

Jelen megéllapodas létrejott
egyfeldl:
1.1. Az ellatast nydjto
° neve: Szelevény Kozségi Onkorményzat
° cime: 5476. Szelevény, Kossuth 1t 4.
(Az engedélyezo hatosdg altal kiadott-szakmai vizsgalatokon alapuld- igazolés szerint az intézmény
tevékenysége megfelel a koltségvetési torvényben, a szocidlis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol szold 1993.
évi III. térvényben, valamint a végrehajtasi rendeletekben foglaltaknak.)

masfeldl:

1.2. Az ellatast igénybe vevd
Neve:
Sziiletési neve:
Allampolgarsaga:
Sziiletési helye, idépontja:
Anyja neve:
Lakcime:
TAIJ szama:
Nyugdijas térzsszama:

2. A megallapodas targya, az intézmény szolgaltatisa

2.1. A felek megallapodnak, hogy kozottiik a jelen megdallapodas aldirdsa napjan hatérozatlan ideig az intézmény 4ltal
személyes gondoskodas korébe tartozo alapszolgaltatast nyujto intézményi jogviszony jon létre.
A szolealtatas/ellatas nyajtasanak kezdé idépontja:

A szolgéltatds nyijtasanak helye: a gondozott lakasa.
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2.2. Jelen megallapodas alapjén az intézmény a kovetkezd szolgaltatdsokat nyujtja.

Hazi segitségnyujtas

Az ellatast igény bevevo gondozési szitkséglete a kiadott igazolas szerint napi ... ora.

A hézi segitségnyijtast az igénylonek a szolgéltatds gyakorisdgara vonatkozo igényét a megallapitott gondozém
sziikséglet keretei kozott kell figyelembe venni. Ha a szolgéltatast igénybe vevd nem igényli a gondozési szitkséglet
vizsgalatardl kiallitott igazolas szerinti napi 6raszdmnak megfelelé id6tartamu hazi segitségnyujtast, a szolgaltatast az
altala igényelt idétartamban kell nytjtani. A szolgaltatast igénybe vevd személy a gondozasi szilkséglet vizsgalatarol
kiallitott igazolas szerinti, vagy az altala igényelt, annél alacsonyabb napi éraszamnak megfelelé id6tartamii hazi
segitségnyuijtast hetente — a hét egy vagy tobb napjéra — dsszevontan is igénybe veheti.

3. Az ellatasért fizetendd téritési dij

vevd az elldtasért — annak kezdetét6] — személyi téritési dijat fizet, melyet az ellatast igénybe vevd jovedelmi viszonyai,
valamint az intézményi téritési dij figyelembe vételével kell megallapitani.

Lure £ .o

Képvisel6-testiiletének 3/2012.(T11.12.) szdm1 onkorményzatl rendelet (tovdbbiakban: Rendelet) 10. §. (1) bekezdése
alapjan 400,- Ft/6ra.
A Rendelet 10.§ (2) bekezdése értelmében az (1) bekezdés szerinti dijat nem kell megfizetni annak, akinek az egy fore
juté havi jovedelme

a.) csalad esetében nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 300%-4t,

b.) egyediil €16 esetében nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb &sszegének a 400 %-4t.
A hazi segitségnyujtasért, mint alkalmi tevékenység végzéséért (pl.: takaritds, mosas) a helyszinen eltoltott tényleges
idot kell felszamitani.

Az alapszolgaltatast igénybe vevé a személyes gondoskodast nyujté ellatdsokért a szocidlis munkakorben alkalmazott
havonta utdlag a targyhonapot kveté hénapot kovetd hénap 01. és 09. napja kozott beszedi, dsszesiti és 10. napjaig
befizeti a polgarmesteri hivatal pénztaraba.

T

napon beliil frdsban értesiti a téritési dij fizetésére kotelezettet.

Ha az ellatast igény bevevd a személyi téritési dij dsszegét vitatja vagy annak csdkkenését, illetve elengedését kéri, a
téritési dij megéllapitésa irant a fenntartéhoz fordulhat

valtoztathato meg kivéve, ha a kotelezett jovedelme

a.) olyan meértékben csokken, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni.

b.) az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb dsszegének 25 %-at meghaladd mértékben novekedett.

A téritési dij feltilvizsgalata soran megéllapitott j személyi téritési dij megfizetésének id6pontjarél a fenntarté

rendelkezik, azzal a feltétellel, hogy az uj téritési dij megfizetésére a jogosult nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot
megel6zé idészakra.

4. Tajékoztatasi kitelezettség

4.1. Az alapellatasba val6 felvételkor a fenntarto tajekoztatast ad a jogosult és hozzatartozoja szamara
a.) a biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl

b.) a vezetett nyilvantartdsokrol

c.) panaszjoguk gyakorlasanak modjarol

d.) a jogviszony megsziinésének eseteirdl

e.) a fizetend®d téritési dijrél, teljesitési feltételeirél, tovabba mulasztas feltételeirdl

f.) a jogosult jogait €és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrsl

4.2. Az ellatast igénybe vevé/hozzétartozoja, vagy az ellatést igénybe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi
szervezet panasszal élhet a fenntartonal
- az intézmeényi jogviszony megsértése (kiilondsen személyiségi jogainak sérelme) az intézmény dolgozoinak szakmai,
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titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségei megszegése esetén, vagy
- az ellatas koriilményit érint6 kifogasok orvosldsa érdekében.

A panasz kivizsgalasara jogosult koteles a panasz kézhezvételét6l szamitott 15 napon beliil irasban értesiteni a
panasztevét és a fenntart6t a panasz kivizsgaldsanak eredményérdl.

Amennyiben a panasztev( a panasz kivizsgélasara jogosult intézkedésével nem ért egyet, vagy a kivizsgalasra jogosult
személy hatarid6ében nem intézkedik, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartdjahoz
fordulhat jogorvoslattal.

Az ellatast igénybe vevo részére jogai gyakorldsaban ellatott-jogi képviseld nyujt segitséget.

Az ellatott-jogi képviseld feladatai —kiilondsen- az aldbbiak:

° Megkeresésre illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyjthat az ellatast igénybe vevd érintd
legfontosabb alapjogi tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az ellatast igénybe vevot érintd jogokrol.
o Segiti az ellatast igénybe vevét, térvényes képviseldjét az ellatast kapcsolatos kérdések probléméat
megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyiijt az intézmény és az ellatast igénybe vevd kozdtt kialakult
konfliktus megoldasaban.

° Segiti az ellatast igénybe vevonek, térvényes képvisel6jének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgdlasat a szakmai igazgatonal és fenntartdjandl, segitséget nyujt a hatésagokhoz
benyiijtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazaséban.,

° A jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az intézményi
ellatdssal kapcsolatosan a szakmai igazgaténal, fenntart6janal, illetve az arra illetékes hatdsagnal, és ennek
soran- irasbeli meghatalmazas alapjan- képviselheti az ellatast igénybe vevét, térvényes képviseldjét.

o Az ellatott-jogi képviseld elérhetbsége megtaldlhato az intézmény hirdetétablajan.

5. Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik
° az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével
o az igénybe vevt elhaldlozasaval
o az intézményi jogviszony a szerz8do felek éltal jelen megéllapodas barmelyik fél részérdl torténd
irasbeli, indokolt felmonddséaval is megsziintetheto.

6. A megallapodas médositasa

6.1. Jelen megéllapodast a szerz6dé felek csak kdzds megegyezéssel, irdsban modosithatjak a jogszabélyi keretek
kozott.

6.2. Arra az esetre, ha jelen megéllapodast érintd jogszabalyok modosulnak és ez sziikségessé teszi, a felek kijelentik,
hogy a megdllapodast kozds megegyezéssel modositjdk a jogszabalyi véltozasnak megfelelden.

6.3. A felek kijelentik, hogy a jelen Megéllapodasbol eredd vitas vagy bizonytalan kérdéseket elsddlegesen targyalas
fitjan, egyességre torekedve kivanjak rendezni.

7. Befejez6 rendelkezések

7.1. A Felek kijelenti, hogy a jelen Megéllapodasban feltiintetett valamennyi adat a valésdgnak megfelel.

7.2. Jelen Megéllapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv, tovabba a szocidlis ellatasokra
vonatkoz6, mindenkori hatalyos jogszabalyok rendelkezései az iranyadoak.

7.3. Jelen megéallapodast a Felek elolvasas és kizos értelmezést kivetben, mint akaratukkal mindenben megegyezit,
helybenhagydlag irtak ala.
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Az ellatast igénybe vevo Fenntarto
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Az ellatast igénybevevo torvényes képviseldje

A megallapodas 1 példanyat atvettem:
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Az ellatast igénybe vevo

Errél értestilnek :
a képviselb — testiilet tagjai jkv. atjan.

- Kmft.-

A jelen kivonat hiteledl :

Szelevény, 2015. november 11. —

Danké Istvan
jkv. vezetd

kR H.



